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Fermer les centres de 

lavage en période de 

sécheresse… Gaspillage 

d'eau, pollution 

supplémentaire et 

professionnels en difficulté.

Décisions du gouvernement en cours face à la sécheresse

Eléphant Bleu tire 
la sonnette d’alarme
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Les gestes écologiques du lavage



Contexte réglementaire

Yves Brouchet

93
Nombre de 

départements touchés 

PIC

23/08/22

Mesures de restriction

Au 22/11/22
43% du réseau : arrêté 
sécheresse défavorable



Contexte réglementaire

Yves Brouchet

Seuils 

d'alerte

Confusion et contradictions

Mesures de restriction

Guide sécheresse publié par le Ministère de 

la Transition Ecologique

Tableau des mesures minimales de restriction des usages de l'eau



Contexte réglementaire

Yves Brouchet

35 000 t de boues dont

7 000 t d'hydrocarbures

38% des pratiques

Pratique restreinte ou interdite ? 

Ambiguïté du Guide sécheresse qui laisse entendre que le 

lavage à domicile est autorisé hors période de restrictions

Paradoxe avec les codes de la santé publique (art. L1331-10) et 

de l’environnement (art. L210-1 et L216-6) qui, implicitement, 

interdisent le lavage à domicile

Pour économiser l’eau, 

le gouvernement

veut en faire 

consommer 3 fois plus

Brouillage des messages 

réglementaires et 

environnementaux

LAVAGE À DOMICILE EN 2019

Le malentendu du lavage à domicile 



Bilan des choix politiques 

+2,5 millions de m3 d'eau consommés

Activité professionnelle (130 l/lavage) : -20%  

Lavage à domicile (340 l/lavage) : +12% 

= +210 l/lavage

19 122

Moyenne des pertes de CA

93%
Centres de lavage 

touchés par un 

arrêté

2 640 tonnes 

boues polluées non collectées pendant les fermetures,

contenant 20% d’hydrocarbures et 0,2% de métaux lourds 

Décisions ostentatoires aux multiples effets négatifs

Sur la consommation d'eau, 

l'environnement, l'activité.

Juillet : 20% de sites fermés pendant 12 jours (30 jours pour 

13%)Août   : 69% de sites fermés pendant 22 jours (30 jours pour 

50%)

Des choix politiques 

qui laissent des traces 

d’hydrocarbures et de 

métaux lourds dans 

les nappes 

phréatiques



Bilan des choix politiques 
30% des clients 

laveront chez eux en cas de fermeture de leur centre

Rendre visible l'action publique

Sur le terrain, confusion des professionnels et consommateurs 

Effets contre-productifs

Brouillage durable des messages pour préserver l'eau

11 000
Centres de lavage 

en France

24 500 emplois 

dont 12 500 emplois directs et non délocalisables menacés.

Pôle d'activités commerciales et d'attractivité affaibli

90% d'entrepreneurs indépendants

Fragilisation des professionnels de la filière, acteurs de 

dépollution, et d'un commerce de proximité répondant à un besoin

Des conséquences durables

Sur les bonnes pratiques, 

l'économie, l'image de la 

profession



Bilan des choix politiques 

Jean-Christophe Rogez

460
centres 

Eléphant Bleu

Impact à l'échelle du réseau Eléphant Bleu



Bilan des choix politiques 

93% 

Centres de lavage en France touchés par un arrêté sécheresse : 

fermetures partielles ou totales.

480 kg

Quantité de polluants non 

collectés par un centre 

fermé pendant 1 mois.Jean-Christophe Rogez

6 118
Nombre cumulé de 

jours de fermeture

57 jours 

Près de 2 mois de fermeture en moyenne

-24% 

Perte moyenne de chiffre d'affaires mensuelle observée sur les 

centres restés ouverts.

Impact à l'échelle du réseau Eléphant Bleu

Catastrophe 

écologique 

nationale durable 

en entretenant 

les mauvaises 

pratiques 



Franchisé à Amiens (60)

Membre du Comité d'enseigne

Porte-Parole des 210 franchisés

Richard Magnaud



Franchisé à Lons-le-Saunier (39)

Partage d'expérience

après 58 jours de fermeture

Victor Bouvet



Acte de dépollution des 
centres de lavage 

Seuls à neutraliser les polluants de la mobilité

Les centres agissent en mini-station d'épuration sur l'ensemble du 

réseau routier national.

Yves Brouchet

Boue

s
Neutraliser

Quantifier

Identifier

Collecter

Valoriser

Maillon de la transition écologique de la mobilité

https://www.commlc.com/salle-de-presse/elephant-bleu-b2c/item/environnement-2


Bilan des choix politiques Stations d'épuration

Intégration des 3 premières fonctions : décantation, déshuilage

collecte des boues, graisses et hydrocarbures

Utilisateurs non consommateurs

0,2% de la consommation totale d’eau potable en France

Restitution de 95% de l'eau utilisée 

Collecteurs de polluants

Volume de boues 

neutralisées par le 

réseau

(360 g/lavage)

Impact à l'échelle du réseau Eléphant Bleu

2 500 t/an 

Boues générées par 

l'ensemble du parc 

automobile 

(environ 38 millions)

92,5 millions t 

file:///C:/Users/CommLC/Downloads/11363_3_ Fiche - Lutte pollution-1.pdf


Acte de dépollution des 
centres de lavage 
Maillon de la transition écologique de la mobilité

Yves Brouchet

Comme les 

microplastiques...

POLLUTION 

INVISIBLE MAIS 

DÉVASTATRICE À 

GRANDE ÉCHELLE
DÉPOLLUTION DÉPOLLUTION DÉPOLLUTION POLLUTION

360 G DE 

BOUE NON 

TRAITÉS

https://www.commlc.com/salle-de-presse/elephant-bleu-b2c/item/environnement-2
https://www.commlc.com/salle-de-presse/elephant-bleu-b2c/item/environnement-2


Acte de dépollution des 
centres de lavage 

Secteur 

indissociable 

de la

transition 

écologique

Yves Brouchet

400 à 500 K€
Investissement moyen d'un 

centre en équipement et 

gestion de dépollution

Ligne R&D

Recyclage 

raisonné

Sobriété en eau

Facilité d'accès

Qualité de lavage et dépollution, 

Efficacité et simplicité d'utilisation

(ratio volume 

eau/produits chimiques)

TROUVER LE BON MIX 

DE L'EFFICIENCE



Franchisé à Lons-le-Saunier (39)

Perception des clients

Impact sociétal

Victor Bouvet



Attentes et revendications

Reconnaissance de la fonction de dépollution

Solution simple, efficace et peu contraignante pour réduire 

l’empreinte environnementale du parc automobile.

Yves Brouchet

5%
Professionnels qui ont pu 

couvrir leurs pertes 

d’exploitation par leur 

assurance

Indemnisation de la perte d’activité

Quelle entreprise peut soutenir 2 à 4 mois de fermeture sans aide ?

90% des professionnels sont des TPE.

Moins de 50% des demandes d’activité partielle ont été acceptées 

par les DREETS.

Révision du Guide sécheresse

Clarifier l'information

Prendre en compte la consommation réelle des centres de lavage

Mobilisation nationale

Concertation

Optimiser la gestion de l’eau et de l’entretien de la mobilité.



Attentes et revendications Soutien des filières professionnelles

MOBILIANS : mobilisation politique et médiatique de la branche 

métier du lavage

FFF : activation du réseau des affaires publiques

Yves Brouchet

Action

s
Franchisés

Enseignes

Filière des métiers du lavage

Filière de la franchise

Entrepreneurs indépendants

Surdité des pouvoirs publics

Courrier au Président, Ministre de la transition écologique, 

Ministre de l'économie, Ministre délégué au commerce, 

préfectures, DDT, députés...

Accompagnement des franchisés dans leur démarches locales et 

la défense de leur activité

Création d'une cellule sécheresse pour informer et conseiller le 

réseau

Recueil de données marché pour restituer une vision réelle de la 

situation des exploitants et l'analyser sur des bases concrètes et 

sincères.

Mobilisation nationale



Franchisé à Lons-le-Saunier (39)

Mobilisation

locale et régionale

Victor Bouvet



Messages 

réglementaires

Centres ouverts/fermés 

à proximité

Encouragement du 

lavage à domicile qui 

est interdit.

L'incompréhension 
d'une chaîne de paradoxes

L'interdiction fait-elle 

passer le besoin ou 

l'envie de laver ?

Messages 

environnementaux

L'acte citoyen de laver 

dans un centre est 

sanctionné pendant que  

le lavage le plus 

polluant est encouragé.

Comment initier les 

bonnes pratiques en 

brouillant les messages ?

Transition 

écologique

Les clients savent 

que laver leur voiture

la dépollue mais    

pas les pouvoirs 

publics.

Comment soutenir la transition 

écologique et condamner un 

acteur de dépollution ?

Parole 

politique

Une filière constituée à 

90% d’entrepreneurs 

indépendants est 

fragilisée sans être prise 

compte.

Comment rester crédible 

en encourageant chacun 

à créer de la valeur ?



Franchisé à Lons-le-Saunier (39)

Constat

désabusé

Victor Bouvet

La crise a révélé que le lavage automobile 

est un secteur inconnu des pouvoirs 

publics, vu comme une activité annexe de 

la grande distribution et des pétroliers. Ils 

ne savent pas qu’elle est gérée 

principalement par des entrepreneurs 

indépendants, des franchisés, des TPE.


