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Des nouvelles du terrain : tension sur le recrutement

Montreuil, juin 2022 - AUTOVISION a organisé ses réunions régionales en avril et mai derniers.
Bernard Bourrier, PDG du réseau AUTOVISION VL et Président du réseau PL, et son équipe, ont visité
19 villes et rencontré prés de 800 affiliés pour prendre la température de I'activité sur le terrain,
présenter les nouvelles offres au réseau et faire un point sur les évolutions de marché.

Au bilan, 80% des participants sont ressortis satisfaits des réunions régionales ; 100% ont déploré
faire face a une crise aigiie dans le recrutement alors que 1 000 postes de contréleurs techniques

sont a pourvoir chaque année dont 200 dans le réseau AUTOVISION.

Il'ya30ans, alors que le contréle technique entrait en vigueur, la création de postes est arrivée comme
une manne pour amortir la destruction de centaines d’autres, inhérente a la concentration que
connaissait le marché des services de I'automobile. Aujourd’hui, ces reconvertis arrivent a I’age de la

retraite et la reléve n’a pas suffisamment été préparée en amont.

0% de chomage, 100% de pénurie
Durant les réunions régionales, la rencontre avec les 780 affiliés
(77% du réseau) a confirmé les prévisions statistiques sur la

En savoir plus :
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difficulté structurelle et conjoncturelle du recrutement. La double
peine du manque de candidats et de la réévaluation du niveau de
formation (de CAP au Bac Pro) pour accéder a la formation de
controleur technique, se paie sur le court et le moyen terme.

Infographie « Contréleur technique : marché
de I'emploi »

Infographie « Les métiers du controle
technique »

Infographie « Etat du parc en 2021 » en France

Des centres peuvent définitivement fermer a défaut de personnel

ou de repreneurs en cas de départ a la retraite. Le service de proximité se voit
ainsi menacé, les délais de prises de rendez-vous s’allonger et la surenchére des
salaires sur le marché du travail fait craindre une répercussion sur les prix. Sans
compter I'impact économique, sachant que l'effet redistributif du contrdle
technique génére un chiffre d’affaires de 1,5 milliard d’euros en moyenne
chaque année sur la réparation automobile.

En porte-parole de ses affiliés, Bernard Bourrier, PDG du réseau AUTOVISION
VL et Président du réseau PL, a profité de sa présence aux quatre coins de la
France pour rencontrer la presse régionale et la sensibiliser sur la
problématique métier. Elle touche autant les automobilistes que les jeunes et
les demandeurs d’emploi en phase d’orientation professionnelle ou de
formation.

« 0% de chémage, 100% de pénurie... Ces chiffres chocs ont capté I'attention
des journalistes qui ont largement relayé les messages de la filiéere. L’arrét sur
image les a amenés a poser un regard positif sur un secteur pas toujours
populaire. Via une couverture médiatique d’une cinquantaine d’articles et de
reportages (PQR, radio, TV), ils ont rendu audible la fonction sociétale et les
valeurs du métier », Bernard Bourrier.
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[ACTU] Lancement du plan de transformation digitale du réseau

Les réunions régionales ont lancé le plan de transformation digitale du Q ka roil
réseau. AUTOVISION a initié une profonde mutation informatique pour

répondre aux obligations réglementaires et s’adapter aux nouvelles technologies automobiles. Karaoil,
I’entité informatique du groupe, a établi un plan de transformation digitale sur 3 ans. L'objectif,
symbolisé par un nouveau logo, est d’optimiser la gestion des centres et le service a I'automobiliste.

« Nous avons opéré un changement de modeéle en positionnant les utilisateurs au cceur du processus
de développement digital », Jean-Patrick Le Van, Directeur des Systemes d’Information.

o Refonte du logiciel de contrdle technique pour s’adapter aux évolutions des points de contréle et
intégrer les nouvelles technologies numériques (automatisation, 3D...).
e Nouvelle génération de I'équipement informatique avec le renouvellement de I'ordinateur, de
I'imprimante, du NAS et du DIP, disponible au format smartphone et tablette.
e Nouvelles solutions digitales : application mobile avec prise de rendez-vous online ; outil de
gestion multi-centres avec un tableau de bord.
e Accompagnement sur la méthodologie et I'organisation avec la mise en place des outils dans les
centres et le suivi opérationnel dans la gestion de projet.
o Création d’un Club Utilisateur pour faire évoluer les programmes et fonctionnalités avec les besoins.
o Création d’'une boutique en ligne avec un espace client pour tous les achats informatiques du centre.

Fort de son expérience et pour capitaliser sur la stratégie numérique et les outils informatiques et
digitaux développés, KAROIL, jusqu’alors dédié a I'activité du controle technique, duplique son savoir-
faire sur d’autres secteurs d’activité du commerce et des services. L'élargissement du portefeuille
d’activité de KAROIL bénéficie aux utilisateurs en mutualisant les développements des solutions
digitales et en multipliant les expériences terrain.

A propos d’AUTOVISION

AUTOVISION a été créé en 1992, alors que le contréle technique entre en vigueur en France, le 1¢" janvier de la méme
année. Le réseau s’est depuis implanté en Gréce au fur et a mesure de I'expansion du controle technique. L'ensemble
des activités, présidé par Valentin KARRAS et Bernard BOURRIER, regroupe I'exploitation, le développement, la
gestion et I'animation de centres affiliés VL et PL (AUTOVISION) ; la formation (Autodidact) ; le contréle qualité
(Kaliconseils) ; la mise en place de systemes informatiques (KAROIL). Dans le contréle technique VL et PL, AUTOVISION
est le seul réseau frangais et 100% dédié a son coeur de métier. Il apporte aux affiliés AUTOVISION une offre globale
exclusive : matériels, documents administratifs, maintenance, veille réglementaire, animation commerciale. Avec
1 065 centres et prés de 4 millions de controles en moyenne par an, il est le 2¢ réseau en France en nombre de centres
et de contrdles. www.autovision.fr

Service Presse CommLC

Marie-Laure Le Gallo, 06 86 44 28 48, mlegallo@commlLc.com
Catherine Lebée, 07 52 13 77, clebee@commlLc.com
0134502236 |[www.commLc.com |87 bis boulevard Clemenceau, 95240 Cormeilles en Parisis



https://www.autovision.fr/
http://www.autodidact.fr/
http://www.autovision.fr/
mailto:mlegallo@commLc.com
mailto:clebee@commLc.com
file:///C:/Users/fmouret/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/Content.Outlook/V66PRSH5/www.commLc.com

